





Hur det borjade 1

« JAS-haveriet | Stockholm aug 1993
* Regeringsskrivelse till FM mars 1994

 FM: ansvara for samordning av ett program for
-oU inom méanniska-maskin-omradet




Hur det borjade 2

« FM initierar Vetenskapligt rad for
manniskan | flygsystemet

« Deltagare kallas fran FM, FMV, FOA,
forskare fran Uppsala universitet,
LinkOpings tekniska hogskola, Karolinska
institutet, Lulea tekniska hogskola
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Perspektivet vidgas 1

Maj 1995 — mote hos rektor LITH. Forslag;
nilda centrum for humanforskning flygteknik
Human Factors in Aviation, HFA

Diskussioner och forarbete gjordes bl.a. av
en grupp ledd av Erik Wharen (SAS),Kjell
Ohlsson ( LuleaTH), Kristina Pollack (FV),
Ingmar Hallkvist (FFA), rapporterade1995
och férvantningarna fran brukare och
myndigheter kunde infrias.

Deltagare; de flesta i vetenskapliga radet
och Luftfartsverket, Luftfartsinspektionen,

Saab och SAS Fllght Academy
A




Perspektivet vidgas 2

« Sammanhallande;
professor Martin Helander LITH

« Motivet delta fran civil luftfart; manga
haverirapporter pekar pa "den manskliga
faktorn” som haveriorsak eller bidragande

« Skapa battre forstaelse for manniska-
teknik-organisation
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Remissvar; alla positiva
Jan 1996 bildades centret

Centrumbildningen upphor 2003.
Natverket kvar. Verksamhetsstod fran
LITH

Nya medlemmar utanfor flygomradet,
Karnkraftinspektionen,
Vagtrafikinspektionen,
Sjofartsinspektionen

FFA

SWEDISH CENTRE FOR HUMAN FA«
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SWEDISH CENTRE FOR HUMAN FAGT|ORS IN AVIATION

Participant list - HFA Course — Crew Resource Management (CRM)

Johansson Bo
Pollack Kristina
Chen Fang
Goteman Orjan
Dekker Sidney
Berggren Peter
Olsson Carl
Litzhoft Margareta
Jacobsson Magnus
Svensson Jonathan
Borgvall Jonathan
Woltjer Rogier
Sundlin Lars

Fahr Jan

Svensson B-G
Lindblom Dan
Bjorklund Caroline
Granasen Magdalena
Lindoff Jenny

Johansson Katarina

Luftfartsinspektionen
Forsvarsmakten

LiTH/ IKP

SAS, Human Factors Pilot
LiTH/IKP

FOI

Luftfartsinspektionen
LiTH/IKP

LiTH/IKP

FOI

FOI

LiTH/IKP
Luftfarsinspektionen
Luftfarsinspektionen Lof
Luftfartsinspektionen
Luftfartsinspektionen, Lof
FOI

FOI

FOI

FOI

bo.ken.johansson@Ifv.se
kristina.pollack@hkv.mil.se
fanch@ikp.liu.se
orjan.goteman@sas.se
sidde@ikp.liu.se
petber@foi.se
carl.olsson@flt.safety.Ifv.se
marlu@ikp.liu.se
magja578@student.liu.se
jonsve@foi.se
jonathan.borgvall@foi.se
rogwo@ikp.liu.se
lars.sundlin@Ifv.se
jan.fihr@lfv.se
bo-goran.svensson@Ifv.se
dan.lindblom@lfv.se
caroline.bjorklund@foi.se
maggr828@student.liu.se
jenlin@foi.se

katarina.johansson@foi.se




Martin Helander, Arne Axelsson
Sidney Dekker, Kjell Ohlsson,
Kristina Pollack, Gunnar Dahlback,
Clemens Weikert, Hans Brandtberg,
Anders Osterlund, Roland Akselsson,
Lena Martensson, Lena Sundling,

Martina Berglund ...., ...,




Doktoranderna

Pete I Sve NMarc kdoktorerade om beslutsstod for stridsflyg , HFA var ett

viktigt forum for att informera om forskningen och for att knyta kontakter. Den arliga HFA-
konferensen fyllde ofta en hel aula med deltagare. Jag har darfor manga positiva minnen fran

HFA och kontakterna &r fortfarande aktuella. G rattIS H FA/H F N 25 é I" I

Pe 1l I |a U IVe ngre n; HFA sponsrade 18 man vistelse pa NASA Ames research

center. pa deras HF/Rotorcraft division och kérde simulering med helikopterpiloter med olika
varningsljud och andra ljudtester + massa flygning!! Detta bidrog till min avhandling Naturliga
varningsljud.

Dag Caldenfors; i

Torbjbrn Alm, Simuleringsteknik m.m.
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HFA—> HFN

Namnbyte 2005 till Swedish Network for
Human Factors, HFN




Verksamhet mellan tumme o
pekfinger 1996 ------ nu

Manga natverksmoten, bl a medlemskollegiemaoten:
43 st

Jubileum 20 ar!

Kurser (inkl CRM): 70 st
Webbinarier: 8 st
Konferenser: 3 st
Interna workshops: 22 st
Jubileum 25 ar!




Omraden

Systemsakerhet
Design
Sakerhetskultur
Resilience
Automation

Human Factors
Jamstalldhet

Human Performance

...Vad kommer sta har???

HUMAN FACTORS NETWOREEDEN




FFN

Forteckning dver HF N-aktiviteter 1996-2020
HFN-kurser

Axiomatic Design - Nam P. Suh - August 19-23, 1996,

Situation Awareness - Prof. Mica R. Endsley - October 28-29, 1996

Display Design - Prof. Christopher D. Wickens - December 11-12, 1996

Human Reliability and Cognitive Engineering - Prof. David Woods - March 5-6, 1997
System Design and Human Modelling - Prof. William B. Rouse - May 12-13, 1997

Cognitive Task Analysis and Naturalistic Decision Making - Dr. Gary Klein - September
15-16, 1997

Task Analysis and Simulation of Human Performance with Micro Saint - Dr. Ron Laughery
= February 16-17, 1998

Cognitive Modeling and Analysis (using COGNET and GIMA) - Dr. Wayne Zachary - May
4-5 + 6-8, 1998

Human Factors and Error Management in Aircraft Maintenance - Prof. James Reason -
September 16-17, 1998

Analysis and Prediction of System Performance Failures: A Cognitive Systems Engineering
Perspective - Prof. Erik Hollnagel - November 16-17, 1998

Going Sour: a Sequence of Events that Brought an Automated Aircraft Down - Dr. Sidney
Dekker - January 13, 1999

Naturalistic Decision Making in Civil Aviation: Can Decision Errors be Eliminated? - Dr.
Judith Orasanu - March 8-9, 1989

Speech and Sound in the Workplace: Uses and Abuses. - Prof. Dylan Jones - May 17-18,
1899

Reliable Organizations in an Age of Advanced Information Technology - Prof. Gene Rochlin
- October 18-19, 1999

Ecological Analysis of Human-Machine Systems: A Meaning Processing Approach - Prof.
John Flach - December 13-14, 1999
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Spatial Orientation in Flight: Basic Mechanisms and Applied Aspects - Dr. Fred H. Previc -
March 13-14, 2000

Studying Cognition in the Wild - Prof. Edwin Hutchins - May 29-30, 2000

Human Factors, Culture and Organizational Change - Examples and Interventions in
Maintenance, Ground Operations and Flight Time Limitations - Dr. Nick McDonald -
October 16-17, 2000

Using Multiple Media In Interface Design: Choosing the best mapping - Frof. James Alty -
December 19-20, 2000

Lessons from the Study of Part Task Simulators in the Training of Complex Flight Skills -
Prof. Daniel Gropher. Advanced Displays for Aerospace Systems - Prof. Arthur J. Grunwald
= March 15-16, 2001

Psychophysiological Applications to Human Factors - Dr. Glenn Wilson - March 11-12,
2002

Qualitative Approaches to (HCI) Design - Dr. James Nyce - October 24-25, 2002

Crew Resource Management (CRM) - Director of Training, Norman MacLeod - January 23—
24,2003

Human Performance in Complex Systems - Assistant professor Kip Smith - March 13-14,
2003

Design effective interaction between humans and machines: Cockpit automation in
general, and alerting systems in particular - Associate professor Amy Pritchett - October
23-24, 2003

Putting Humans Into Control: Analysis and Design of Stable Cognitive Systems - Professor
John M Flach - March 10-11, 2004

Challenger as a Model for Unethical organizational behavior - Roger Boisjoly - May 24-25,
2004

Designing for coordination and resilience in joint human-machine systems - Professor
David Woods, Ohio State University, USA - October 18-20, 2004

Cultures of Safety and Danger - Professor Ron Westrum, Eastern Michigan University, USA
- October 21-22, 2004

Cognitive Systems Engineering (CSE) - fran teori till praktik - Professor Erik Hollnagel,
Linkdpings universitet, Sverige - 7 april 2005
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Coping with increased system complexity - Stuart Amold, QintiQ), UK - Link&ping October
10-11, 2005

Workshop - Course for CRM instructors, Collegium, Linképing, November 16-17, 2005

Evaluation Methodology - Professor Edand Svensson, Linkopings universitet, Sverige -
December &, 2005

Civil aircraft flight deck design - Dr Don Harris, Cranfield university, United Kingdom -
Linképing 1-2 juni 2006

Crew resource management - Carey Edwards, CAA appointed CRM instructor examiner,
Chairman of the RAeS Human Factors Group - Mjdrdewvi, Linképing, October 24-25 2006

Minniska, teknik, organisation - Human factors, riskhantering och team management -
Docent Clemens Weikert och Professor Roland Akselsson, Lunds universitet - Linkopings
universitet, 30 november—1 december 2006

The Future of Human-Machine Systems - Professor Peter Hancock, University of Central
Florida, USA - Linképing, March 15, 2007

Human Factors design of control room environments - [an Nimmo, User Centered Design
Services Inc. USA - Linkdping, 5-16 November, 2007

The Human Factors Aspect of Business and Procurement Processes - A System View -
Stuart Amold, U.K - Linképing, March 6-7, 2008

Evaluation Methods of Team Performance — Dr. Peter Essens, The Netherlands — Linkoping
June 3—4, 2008

Just Culture - Workshop with lecturers and discussions - Professor Sidney Dekker,
Trafikflyghégskolan, Lund University, Gorand Rosvall, ordf Haverikommissionen. Fd
overaklagare Sven-Erik Alhem, Analyschef Henning Christensten, Statens Luftfartsvisen,
Danmark, Trafiksikerhetschef Lars-Olof Gustafson, Goteborgs sparvigar — Linkoping, April
1-2, 2009

Mainniskan och komplex teknik - varfor blir det ritt ibland och fel ibland? - Docent
Clemens Weikert, Lunds universitet - Linkoping, 15-16 mars 2010

From Safety Culture to Safety Intelligence - Dr. Barry Kirwan, Eurocontrol. Dr Eathryn
Mearns and Ms Laura Fruhen, Aberdeen University — Linkoping, November 22-23, 2010

Sikra forbattringar. Human Factors - fran teknik till systemniva - Dr Pernilla Ulfvengren,
Dr. Fredrik Barchéus, Professor Lena Martensson, Eungliga Tekniska Hagskolan,
Stockholm — Linkdping, 8-9 februari 2011

FEN

HUMAN FACTORS NETWORK BN

Human Factors - metoder och tillampningar - Clemens Weikert, Change@Work, Lunds
universitet - Linkoping, 10-11 september 2012

Resilience Engineering - from Safety [ to Safety-I1 - Professor Erik Hollnagel, University of
Southern Denmark — Linképing February 26-27, 2013

Safety differently - a new era for human factors and just organizational cultures. Professor
Sidney Dekker, Griffith University, Brisbane, Australia - Linkoping, January 7-8, 2014.

HFE I utvecklingsprocessen - Lars-Ola Bligird samt Eva Salomonsson, Chalmers Tekniska
Higskola - Linkoping, 9-10 september 2014

Resilience Engineering: why, what and how and the art of connecting theory to practice -
Dr. Ivonne A. Herrera, SINTEF, Trondheim, Norge - Linkoping, January 26-27, 2016

Resilience applied - Organisational Resource Management programme ORM - Ceca
Bunjevac, Tony Seychell, Eurocontrol, Bryssel, Belgien - Link&ping, April, 11-12, 2016

Minniskor och automation - teori och praktik - Fredrik Barchéus, Teknologie doktor -
Linképing, 8-9 maj 2017

Socio-technical systems engineering - Nick McDonald, Trinity College, Dublin, Pernilla
Ulfvengren, KTH, Stockholm - Linktping, 19-20 september 2017

Remote Control - Thomas Porathe, NTNU. Jonas Lundberg, Linképings Tekniska hogskola.
Lothar Meyer, LFV. Billy Josefsson, LFV, Mikael Henriksson, LFV - Linkdping, 56 februar
2020

CRM-seminarier

CRM-seminar - Bo Johansson, Swedish CA4&, Clemens Weikert, Lund University, Nicklas
Dahlstrém, Lund University, Magnus Bodegird, Aeromedical Examiner, Norman Macleod,

Kitty Hawk Training Technology, U.K — Link&ping, April 17-18, 2007

CRM-seminar - Bo Johansson, Swedish CA&, Erik Wahren, Trafikflyghogskolan, Lund
University, Asa Ek, Lund university, Stefan Jern, Lund university, Ingrid Anderzén,
Uppsala university, Carl-Johan Wallin, Karolinska institutet — Link&ping, November 18-19,
2008

CRM-seminar - Bo Johansson, Transportstyrelsen, Clemens Weikert, Change@Work,
Lunds universitet, Cpt Lucio Polo, ENAC, Italien — Linkdping, November 18-19, 2009

CRM-seminar - Clemens Weikert, Lunds universitet, Norman MacLeod, Kitty Hawk
Training Technologies, UK, Eddie Wallin, Transportstyrelsen, Carl-Johan Wallin,
Karolinska Institutet, Erister Carlsson, Flygbefilskolan Uppsala - Linképing 24-25
november 2010
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CRM-seminarium - Lex Rock Heemstra, Emirates, Clemens Weikert, Change@Work, Lunds
universitet m.fl. - Linkiiping, 31 oktober-1 november 2011

CRM-seminarium - Clemens Weikert, Lunds universitet, m fl. - Link&ping, 18-19 oktober
2012

CRM-seminarium - Clemens Weikert, Lunds universitet, m fl. - Link&ping, 23-24 oktober
2013

CRM-seminarium - Anna Mellberg, Sverker Axdahl Novair, Roland Akselsson, Lunds
tekmiska htigskola, Ossur Jarleivson Hilduberg, Danish Maritime Accident Investigation
Board, Nicolai Bondo Rasmussen, Thomas Cook Airlines, Rita Kovordanyi, Linképings
universitet - Linkoping, 22-23 oktober 2014

CRM-seminarium - Nicklas Svensson, Transportstyrelsen. Gunnar Steinhardt, Luxair, Bjorm
Perszon, Flygvapnets flygskola, Hannes Krey, German Naval Medical Institute, Anne-
Christine Persson, Linképings universitet, Johan Bergstrom, Lunds Tekniska Hagskola -
Linkitiping, 3—4 november 2015

CRM-seminarium - Nicklas Svensson, Transportstyrelsen. Clemens Weikert, Lunds
universitet. Sara Berglund och medarbetare, OKG. Hikan Lundgvist, Flygskolan Malmen.
Gaute Bere, Widerde. Ilkka Salo, Lunds universitet. Marika Melin, Karolinzka
Institutet/Stockholms universitet - Linkoping, 12-13 oktober 2016

CRM-seminarium - Nicklas Svensson, Transportstyrelsen. Isis Amer-Wihlin, Karolinska
institutet. Peter Standert Stilbran, Forsvarsmakten. Ulrika Ohlander, Saab Aeronautics.
Michael Johanson, TFHS (Trafikflyghtgskoelan vid Lunds universitet). Jens Alfredson, Saab
Aeronautics - Linkdping, 18-19 oktober 2017

CRM-seminarium - Nicklas Svensson, Transportstyrelsen. Peter Jacobsson, Flygskolan
Linkoping. Tommy Sarwien, Svensk Luftambulans. Petter Westfelt, Karolinska
universitetssjukhuset. Mats Ahlgren, Trafikflyghogskolan vid Lunds universitet. Clemens
Weikert, Lunds universitet - Linképing, 18-19 oktober 2018

CRM-seminarium - Nicklas Svensson, Transportstyrelsen. Per Skantz, Malmen, Richard
Kankare, Helikopterflottiljen. Tommy Sarwien, Svensk luftambulans. Jesper Hiyer
Rasmussen, Anna Sélvsteen, NaviMinds. Boel Stefansson, LFV, Emil Moberg, Braathens
Regional Airlines. Hans Anders Pedersen, DanPilot. Anthony Smoker, TFHS, Lunds
universitet - Linkoping, 10-11 december 2019

Interna workshops
HFN:s framtida verksamhetsomraden, Linkdping, 20-21 november 2006

Sikerhetskultur (inclusive "just culture”) - Asa Fk, Lunds universitet - Linkoping, 27-28
september 2007
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Utformning av robusta MTO-system. Resilience engineering och Risk management
praktiken - Linképing, 56 november 2008

Drifttagning av tekniska system - Linkiping, 28 januari 2009

Tillsyn for sikerhet i samhillet ur ett MTO-perspektiv - Linkoping, 3—4 december 2009
Mastersutbildning till thailandska forsvaret - LFV, Norrkoping, 28 januari 2010,
Human Factors och utbildning - Linképing, 2 september 2010

FolJ och HFN - Linkoping, 28 oktober 2010

Profficiency and recurrent training, Linképing, 1-2 december 2010

Gemensamma forskningsansokningar - Link&ping, 10 maj 2011

"Om du gor ett litet misstag sa kan du fa std med rumpan bar...” - Jonas Andersson,
Chalmers tekniska hiogskola, Goteborg - Linkoping, 11 maj 2010

Sikerhetskultur - teori och tillimpningar - Clemens Weikert, Lunds universitet - Linkoping,
7 september 2011

Implementering av Lean utifran ett MTO-perspektiv. Presentation och diskussion av
fallstudie inom farmaceutisk industri - Martina Berglund Link&pings universitet -
Linkiping, 26 september

Jamfiora urval av och utbildningar for operatorer (individer) i sikerhetskritiska
verksamheter - Linkdping, 17-18 januari 2013

"Eulturfel, Organisationsfel och Materielfel - att utveckla organisation och materiel att
mita samtida och framtida utmaningar fir Forsvarsmaktens personal” - Linkdping, 4-5
december 2014

Urval och utvirdering av operatorer i sikerhetskritiska verksamheter - Linképing, 26-27
november 2015

HFN: 20 ar - Linkoping, 30 november-1 december 2016
Automation - Linképing, 5-6 december 2017

HFN 4.0 - KTH, Campus Sodertilje, 16-17 maj 2018
Ledning for sikerhet - Linktping, 24-25 januari 2019

Automation — fortsatining - Linkdping, 28-29 november 2019



Konferenser

 HFA Conference — Human Factors and
Economics Aspects on Safety — Mjardeuvi,
LinkOping, 5-7 april 2006

 HFN-konferens - Manniskan som operator
ni sakerhetskritiska system — Linkoping,
24-25 november 2011

 HFN-konferens — Manniska-teknik-
organisation | sakerhetskritiska
verksamheter — LinkOpings universitet, 20-
21 november 2013
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#n HFN — Human Factors Network in Sweden
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Valkommen till HFN -
Human Factors Network in Sweden

Vi samlar, skapar,och sprider kunskap inom det breda omradet human factors genom att lata
intressenter fran olika verksamheter métas och léra av varandra i regelbundna méten, workshops,
kurser och konferenser.

O o
OM HFN AKTIVITETER MEDLEMSKAP

Vad ar och vad gor HFN? Valkommen till vara kurser och konferenser. Las mer och bli medlem i HFN.

A vs 8| t=
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Medlemskollegiemote 2022
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2017 vs 2019
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2018 KTH Sodertalje
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Feb 2020 samarbete Norge, HFC, Prof. Porathe
“Remote Control” — ett aterkommande amne

— -




Under pandemin: webinars!!

Halla natverket uppe under pandemin

Skapa varde
Webinars en lyckad satsning

8 st genomforda, HFN medlemmar bidrog att

bredda kompetens, TACK !!

HUMAN FACTORS NE‘IWOR)SVVEDEN



Webinarteman 2021-22

Anvandbarhet och HFI — att arbeta med, utveckla och omsatta
stallda HF/HFI krav

Effekter av covid-19

Kontroll, beskydd och ledarskap! En introduktion till maskulina
ideal inom sakerhet och kris

Riktlinjer for testverksamhet av autonoma fordon/farkoster.
Utmaningar och mojligheter. Exempel fran olika trafikslag.

Den (o)manskliga faktorn. MTO — Digitalisering och automatisering
for sakerhet och hallbarhet.

Safety Management from Compliance to Excellence — ORION
(Erasmus)

Sakerhetsdrivande indikatorer

Sakerhetsklimat och larande i Forsvarsmakten '-'- N



Towards

increased
urban air
mobility
mpetence
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Framtiden

Medlemskollegiemoéten & Interna Workshops
Kurser & Seminarier & Webinars

Antalet medlemmar vaxer sakta

Digitalisering

Manniska — Digital kollega

Digital kollega — Digital kollega — Manniskan

Human Factors! "":N )
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Valkommen till HFN -
Human Factors Network in Sweden

Vi samlar, skapar,0ch sprider kunskap inom det breda omradet human factors genom att lata
intressenter fran olika verksamheter métas och lira av varandra i regelbundna méten, workshops,
kurser och konferenser.

o
OM HFN AKTIVITETER MEDLEMSKAP

Vad ér och vad gor HFN? Valkommen till vara kurser och konferenser. Las mer och bli medlem i HFN.




